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Bogotd DC, 4 de agosto 2023

CIRCULAR INFORMATIVA

109 - 012
PARA: COMUNIDAD UNADISTA - ESTUDIANTES
De: Gerencia de Plataformas e Infraestructura Tecnoldgica - GPIT
ASUNTO: Suplantacién de la UNAD — Programa “Jévenes en Accidn”

Cordial saludo,

El grupo de Seguridad de la Informacidn del equipo funcional de la Gerencia de Plataformas e
Infraestructura Tecnoldgica - GPIT, desea informar a todos los miembros de la comunidad UNADISTA
sobre la cuenta de correo electrénico unadpagos@gmail.com, la cual estd enviando mensajes
electrénicos ilegales suplantando la identidad de la universidad. Estos mensajes ofrecen un falso
subsidio econémico de estudio bajo el nombre de "JOVENES EN ACCION". La cuenta de correo en
cuestion estd solicitando completar una encuesta donde puede verse comprometidos sus datos
personales. En vista de esto, se recomienda ignorar cualquier mensaje electrénico proveniente de
esta cuenta y proceder a eliminar y bloquear el correo.

Es importante resaltar que la Universidad Nacional Abierta Y A Distancia - UNAD emite comunicados
oficiales Unicamente a través de su sitio web oficial y sus redes sociales verificadas. Nunca enviamos
mensajes de texto, WhatsApp o enlaces para solicitar pagos de matricula u otro tipo de conceptos. Si
presenta situaciones sospechosas de este tipo, por favor, repértalas al grupo de seguridad de la
informacién a través de la cuenta de correo seguridad.informacion@unad.edu.co.

Si tiene inquietudes acerca de matricula u otros procesos académicos, puede comunicarse con la
universidad a través de los canales institucionales siguientes:

Asesoria Virtual Chat: https://chat.unad.edu.co lunes a viernes de 7:00 a.m. a 7:00 p.m. y
sdbados de 8:00 a.m. a 2:00 p.m.

g Linea Telefénica En Bogotd D.C. (Colombia) Tel: (601) (1) 375 95 00

Linea gratuita nacional: 01 8000 115223

Atencidn al usuario: atencionalusurio@unad.edu.co
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Mantengamos la seguridad de nuestra comunidad UNADISTA al estar alerta y conscientes de posibles
intentos de fraude.

Cordjat-Saludo, {/—_7
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RAMIREZ RODRIGUEZ
formas-e-lnfraestructura Tecnoldgica - GPIT

RAFAEL ANTONI

Elapdra. Leonardo

illa Malaver — Grupo Funcional Seguridad de la Informacién
0.Bo. Carlos André

teron Serrano — Coordinador GPIT
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