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109.015

PARA: COMUNIDAD UNADISTA
ASUNTO: Restriccidn de uso de puertos USB en los equipos institucionales

Dentro de las responsabilidades de la Gerencia de Plataformas e Infraestructura Tecnoldgica
— GPIT, esté el propender por el uso racional, la optimizacion de los recursos tecnolégicos y
la seguridad de la informacion institucional, por tal razén y con el fin de prevenir la pérdidas
de informacion y/o dafios a los sistemas informaticos, la GPIT efectuara la desactivacion de
puertos USB {Universal Serial Bus) en los equipos de computo con el fin de restringir el uso de
dispositivos de almacenamiento extraible que puedan actuar como posibles medios de
transmision y propagacion de virus informaticos, malware, ransomware, entre otros. Lo
anterior se desarrollard dentro del marco de la politica de seguridad de la informacion de la
UNAD y la medida entraré en rigor a partir del dia 15 de noviembre de 2022 a nivel nacional.

Les recordamos que, la GPIT tiene a disposicion las siguientes plataformas para el
almacenamiento y resguardo de la informacidn institucional:

+ Nube privada de la UNAD. (Recomendado)
4 E! sistema de almacenamiento en linea de Microsoft One Drive a través del
licenciamiento Microsoft con el que cuenta la universidad. (Alternativo)

Cualquier Adicional relacionar que las solicitudes de soporte para dichas plataformas de
almacenamiento deben ser realizadas a través de la mesa de ayuda alojada en intranet o
accesible a través de la URL mesadeayuda.unad.edu.co donde el equipo de soporte técnico
de la GPIT a nivel nacional estara dispuesto para atender estas solicitudes
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